
RELATÓRIO FINAL DE PRESTAÇÃO DE CONTAS
2022-2023

Termo de Fomento / Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos
Humanos nº04/2021 – SICONV n. 919368/2021



Este relatório tem por fim apresentar a prestação de contas completa no âmbito do Termo de Fomento /
Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos nº04/2021 – SICONV n. 919368/2021,
referente à vigência total de dezembro/2021 a março/2023, uma vez que este teve prorrogação
automática até março/2023 devido ao atraso no desembolso dos recursos.

Lembrando-se que tal convênio tinha por fim a realização de projeto piloto Reconecte com famílias com
crianças e adolescentes entre 09 e 14 anos para trabalhar por meio de 04 oficinas de 1 hora cada uma a
aplicação do conteúdo do curso “Reconecte - A Família e as Tecnologias Digitais” (disponível na
plataforma AVA MEC) a partir da metodologia definida para as oficinas.

SOBRE A EXECUÇÃO PELA CONVENENTE

No que se refere a cada um dos itens abaixo, as informações aplicáveis foram submetidas nos
formatos requeridos dentro da Plataforma Transferegov, na aba “execução convenente” sub aba
“relatórios de execução” e na seção de prestação de contas para os arquivos que foram gerados após o
término da vigência.

Pessoas Treinadas/Capacitadas

Foram formados 10 aplicadores para as oficinas Reconecte (a instituição havia se comprometido com a
meta de 04 aplicadores, portanto, excedeu a meta atingindo 250% do previsto).

Conforme requerimento do termo de colaboração, cada um dos aplicadores formados concluiu e foi
aprovado no curso “Reconecte: A Família e as Tecnologias Digitais” disponível na plataforma AVAMEC,
com carga horária de 40 horas.

A seguir evidenciam-se os certificados objetivos por cada um dos aplicadores formados via INCEC:













Beneficiários

Ao longo da vigência do convênio o INCEC aplicou as oficinas Reconecte para 15 turmas, atingindo 208
famílias inscritas/383 pessoas. Vale ressaltar que em alguns casos os mesmos adultos fazem as
oficinas com mais de um filho em turmas diferentes, portanto, entram na contagem de famílias duas
vezes, mas não na contagem de pessoas.

A ficha de cadastro modelo fornecida pelo projeto (está na apostila do Aplicador do Reconecte) não
continha o campo de CPF e adotamos exatamente o modelo apresentado pela apostila do Aplicador
Reconecte do MMFDH para cadastro das famílias. Tivemos, portanto, que realizar novo contato com
todas as famílias que já haviam passado pelas aplicações Reconecte feitas pelo INCEC para preencher
o relatório de beneficiários da plataforma Transferegov.

Foram registrados nos relatórios de execução de beneficiários os CPFs de todas as pessoas atendidas
que o possuem e que quiseram compartilhar com o INCEC a informação. Das 383 pessoas atendidas
que se inscreveram, 46 não quiseram informar o número do CPF, 13 não possuem CPF ainda e 04 estão
com CPF inativo/irregular e a plataforma não aceitou o lançamento.

A seguir a evidência dos relatórios de beneficiários cadastrados na plataforma compondo os 320
participantes que aceitaram compartilhar o CPF com a instituição:



MATERIAIS UTILIZADOS NAS APLICAÇÕES

Foram utilizadas nas oficinas dois tipos de materiais:
● as apostilas disponibilizadas pelo MMFDH - Apostila da Família e Apostila do Aplicador
● apresentações em slides por oficina preparadas pelo INCEC a partir da apostila do aplicador

para que a experiência das oficinas ficasse mais fluida e dinâmica:
○ Apresentação Oficina 1 - Família e o uso da tecnologia
○ Apresentação Oficina 2 - Saúde e tecnologia
○ Apresentação Oficina 3 - Educação e cidadania digital
○ Apresentação Oficina 4 - Família e segurança digital

DIVULGAÇÕES REALIZADAS

Foi feita desde o princípio divulgação nas redes sociais da instituição e via whatsapp com
disponibilização de formulário online para inscrições.

https://drive.google.com/file/d/1kaKav9msqgxeMQZeBWf-I1oFuD672JdT/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/12TEFXlOd39ppGTQVIh5K_LbPDm86gACy/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/14jaKahhpw8IB6a77yAnimmR3YpEBOMQs/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1u7J9pS8vD3AEgmZlpaoKJPGMwpiqIP9L/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1YFExPioDvMGP98oSuVC7fj74bS5tP9qD/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1f69DR9D-njK6Ykj-6e3EU3jSkK6nxWAY/view?usp=share_link








Nas divulgações realizadas de julho/22 a outubro/22 foram omitidas as logos da Secretaria Nacional da
Família e do MMFDH devido ao período eleitoral e às vedações a ele aplicáveis.

Além da divulgação digital, foram impressos flyers (conteúdo abaixo) que foram utilizados em
divulgação em eventos presenciais no INCEC e em instituições parceiras, além de deixarmos exposto
um cartaz em diferentes dependências da instituição e elevador:



Tivemos a oportunidade de apresentar o Reconecte em uma reunião de pais na EMEB Julio Atlas em
São Bernardo do Campo no mês de junho/22 e convidamos as famílias a fazerem parte das turmas
posteriores, distribuindo também os flyers referentes ao projeto:



CUMPRIMENTO DO OBJETO

Foram realizadas 15 turmas Reconecte nos 12 meses de execução, tendo a última ocorrido em
fevereiro/2023. A organização cumpriu toda a agenda de divulgação e captação de famílias ao longo de
todos os 12 meses, mas houve dificuldade na efetivação da inscrição de famílias para formação das
turmas previstas. Em dezembro/2022 não foi possível formar turmas por não haver inscrições
suficientes (havia sido proposto o formato presencial em dois encontros para que fosse possível
realizar antes das festividades, mas ainda assim as famílias não aderiram devido a outras
programações já existentes) e em janeiro e fevereiro/2023 foram formadas menos turmas que o
previsto (prevalecendo a dificuldade de captação que permeou toda a experiência do presente
convênio). Foi, portanto, realizado ao final 62,5% da quantidade de turmas Reconecte previstas
originalmente, mas plenamente cumprido o cronograma pela instituição em todas as suas
responsabilidades previstas e designadas.

A seguir seguem os links com os relatórios completos das aplicações, que por sua vez já foram
anexados na sub aba “Anexos” dentro da aba “Plano de Trabalho” e “Prestação de Contas” na
Plataforma Transferegov:

● Relatório Completo Turma 01 - Abril/2022 (Online)
● Relatório Completo Turma 02 - Maio/2022 (Online)
● Relatório Completo Turma 03 - Junho/2022 (Presencial)
● Relatório Completo Turma 04 - Junho/2022 (Online)
● Relatório Completo Turma 05 - Julho/2022 (Online)
● Relatório Completo Turma 06 - Agosto/2022 (Online)
● Relatório Completo Turma 07 - Agosto/2022 (Online)
● Relatório Completo Turma 08 - Setembro/2022 (Online)
● Relatório Completo Turma 09 - Setembro/2022 (Presencial)
● Relatório Completo Turma 10 - Outubro/2022 (Online)
● Relatório Completo Turma 11 - Outubro/2022 (Online)
● Relatório Completo Turma 12 - Outubro/2022 (Presencial)
● Relatório Completo Turma 13 - Novembro/2022 (Online)
● Relatório Completo Turma 14 - Janeiro/2023 (Online)
● Relatório Completo Turma 15 - Fevereiro/2023 (Presencial)

https://drive.google.com/file/d/1sp9AOVW9X_PopVvgZpxXbENtZr9GNYwM/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1xgbTTmwLGDdx2HiWYWc4_CBN6wQVm2jr/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1q-r0xaE8RybiwH1nOFnglOaPcfeh3KV8/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1qicchCeqXrgUbdip7G8sWVAeLJa8sR6w/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/17U7TeEqkNNY6g2vCX8pFi91u0gVK9gtD/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1HhJgRSS-WqKigrqC-UubSJnY8gYa22GY/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1TsrqaCK5iRQUDogmqXUjcmYa8pXWT6m8/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1_Ur15ejswwRrXYu8pRagz5wYp6spcxs5/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1YUxjaA5nMOEWOyHdgyXtUH1VaUugsuDD/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1ybG6YYrLIdUqozvHsNYWEk0cN9-57Q9m/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/13_Ty7loglvoDW_2pjrCX8Qns9AZkaOAH/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1c5YCg6j7f641sXDDNggxU4WlahGoU1V-/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1sAuXkNmY2fAcT4fW3zEZoeFUaXZNDvsR/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1d8lXB_RABWVHPLurg5pR4c6tcfesB6hW/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1w6R8YW05M7mzdIVPaxz0jgrgC4yOv0kb/view?usp=share_link


Em cada um dos arquivos supracitados é possível visualizar registros fotográficos das oficinas e
confraternização, controle de frequência, autorizações de uso de imagem, certificados e evidências de
divulgação do projeto pela instituição, dentre outras informações.

RESULTADOS OBTIDOS E NÍVEL DE SATISFAÇÃO DOS PARTICIPANTES

No que se refere aos resultados obtidos por meio do convênio, tinha-se por principal intuito promover a
reconexão entre os integrantes das famílias participantes do projeto piloto Reconecte e fomentar uma
relação de uso mais saudável e consciente da tecnologia, maximizando seus benefícios e minimizando
os seus efeitos nocivos.

Durante e ao final de cada uma das turmas houve feedbacks muito positivos indicando o atingimento de
ambos os objetivos. É importante mencionar que todas as famílias foram convidadas a preencher os
formulários de avaliação e de consulta de mudança de comportamento do MMFDH e da UNIFESP
(avaliadora metodológica do projeto), além de também terem sido enviados por algumas famílias video
depoimentos destacados a seguir, que foram compartilhados com a equipe gestora do Reconecte no
MMFDH por e-mail:

● Depoimento Família Villalobos Coutinho
● Depoimento Família Cavalcanti
● Depoimento Família Barros
● Depoimento Família Celestino

https://drive.google.com/file/d/1mlOOknR-upblfXLpEpO7-97stzTWwOmt/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1GHpwmSs4JM6VdYOwAAechNBdoEme54ug/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1GvTxu7FLJriySvGHF9MaPXba6js7lg6k/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1CTOIhWQP1Se3F8bnv5rfb_AtudyAjLJT/view?usp=share_link


● Depoimento Família Ferreira
● Depoimento Família Oliveira
● Depoimento Família Alcântara
● Depoimento Família Bahia Oliveira
● Depoimento Família Barnier
● Depoimento Família Melo Santos
● Depoimento Família Correia
● Depoimento Família Navarro
● Depoimento Família Neves
● Depoimento Família Eleodoro
● Depoimento Família Salgado
● Depoimento Família Nardi Oliveira
● Depoimento Família Ribeiro
● Depoimento Família Carvalho
● Depoimento Família França Ribeiro
● Depoimento Família Sousa
● Depoimento Família Chebel
● Depoimento Família Soares Santos
● Depoimento Família Gama

Dentre os relatos das famílias participantes, houve menção à retomada de refeições em família com
tempos de qualidade de interação sem distrações, desenvolvimento da compreensão das crianças e
dos adolescentes quanto à importância do acompanhamento e monitoramento dos adultos
responsáveis nos usos das tecnologias, influência sobre os hábitos e vícios dos adultos também, dentre
outras coisas. A partir destes e outros relatos por escrito (presentes nos relatórios das turmas
mencionados anteriormente), há evidências de que o Reconecte produziu os efeitos esperados sobre as
famílias beneficiárias participantes e que tais efeitos tenderão a ser duradouros sobre sua dinâmica no
estreitamento dos laços, qualidade de comunicação e sobre a conscientização dos participantes
quanto ao uso das tecnologias.

Em relação às famílias que concluíram todas as oficinas Reconecte, houve alto grau de satisfação
evidenciado nos depoimentos coletados em vídeo (links acima expostos) e via aplicativo de
comunicação instantânea (registros adicionados aos relatórios de cada uma das turmas na seção de
“depoimentos”). Dentre as famílias que desistiram ao longo das oficinas foram mapeadas algumas
razões que contribuíram com a desistência: concorrência de agenda com outros compromissos, não
identificação das crianças/adolescentes com a metodologia proposta pelo Reconecte, percepção de
que o Reconecte não agregaria nada de novo às famílias que já tinham familiaridade com o tema, e
dificuldade de foco na hora proposta de oficina por crianças e adolescentes com transtornos já
mapeados de atenção.

https://drive.google.com/file/d/1jlInc9Ljmfejaje620j9ePRw76-JM-Y5/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1Vy0lwJDq9yqh7y1Daob4-87T_3k-kQOQ/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1vo5Pa-IAns_RjZgnpWegoooYWu2mb-lZ/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/17w1WqJIkt-IpDOjs3uFERm1h54-ffyWo/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1uCsSm5Ex0WtQgNV3K7LW-BgouR_pU_YK/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/19DAxF89PnyiIxeRy56Nku7lSXs-BMdZ1/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1LILMn0i7_MZNbZh4_2-fp2JIIeIxMjb5/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/16TXJCU7S6lrY8wIe5iXdvVW2VUdKacCh/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/14_fGRl2S1AGNzGKtTiONOgyghj-Gz4Sb/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1LCR64_v1iHpVJlbLdq3B_crRPJwv8Poe/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1h_wHkdncgEMSkufHrOJt-LcjJ6y_h59_/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/13TkuLheXt_QrjCP7yVxlVFVozzzu1Ll6/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1_eZwbU073fw0v7D6m-nY4lJPmNOUxP_q/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1ILWHqO23Z0KwIbGBWMok5ra1l11Gd8vI/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1hlzGqagzfjC9h_qBgh1Bl3U9yTHorOdF/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1q_EWeXkheNdt2tvY5ww3J5RZVgGicCcb/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1bKOviLsLu3-LcBRSwTNY74RRDO3uSUdb/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/10YSASk2O9MgQtUONXAakPr-vyBqcs5gw/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1i48nJxGZ4jrNBMhmxSxZutxzePRb6l51/view?usp=share_link


Cronograma Físico do Plano de Trabalho

Em relação à última versão do plano de trabalho aprovada que consta na Plataforma Transferegov
(versões 3/2022 referente ao Ajuste Nº2 do plano de trabalho considerando alteração da vigência
proposta pela prorroga de ofício Nº 204/2022/DEDSAF/SNF/MMFDH) tudo que competia à organização
foi executado conforme o previsto. Em dezembro/2022 não foi possível formar turmas por não haver
inscrições suficientes (havia sido proposto o formato presencial em dois encontros para que fosse
possível realizar antes das festividades, mas ainda assim as famílias não aderiram devido a outras
programações já existentes) e em janeiro e fevereiro/2023 foram formadas menos turmas que o
previsto (prevalecendo a dificuldade de captação que permeou toda a experiência do presente
convênio).

Todos os relatórios físicos do plano de trabalho foram gerados dentro da seção de “execução” na
plataforma Transferegov:



Resumo Físico- Financeiro

Foi feito ao longo da vigência do convênio um controle dos cronogramas físico e financeiro
manualmente para que fosse possível monitorar o andamento das atividades e respectivas despesas
aplicáveis.





Receita e Despesa | Visão Financeira do Plano de Trabalho

Os R$ 40.000,00 de receitas previstas no termo de colaboração, foram recebidos em duas etapas,
conforme extratos bancário expostos a seguir:

● R$ 16.800,00 em 10/03/2022
● R$ 23.200,00 em 04/07/2022



O total de despesas efetuadas durante a vigência do convênio foi de R$ 22.538,96 (56,3% da verba
total disponibilizada), sendo que alguns pagamentos de OBTV Convenente foram efetuados após o
encerramento da vigência do convênio e não estão contemplados no “Relatório de Pagamentos” gerado
automaticamente pela Plataforma Transferegov em 10/03/2023 (um dia após o término da vigência).

Efetuou-se manualmente a conciliação dos pagamentos extraindo-se o relatório de pagamentos gerado
automaticamente e adicionando-se os pagamentos realizados após 10/03/2023:



Todos os pagamentos foram devidamente realizados por meio da plataforma, tendo processos de
compra e notas fiscais atrelados a cada um dos itens.



Bens Produzidos ou Construídos:

Não aplicável, pois não houve produção ou construção de bens no âmbito desta parceria.

Bens Adquiridos:

Não aplicável, pois não houve aquisição de bens duráveis, apenas material de consumo para execução
das oficinas.

Bens e Serviços de Obra

Não aplicável, pois não houve obras no âmbito desta parceria.

Despesas Administrativas

O total de despesas administrativas realizadas durante a vigência do convênio foi de R$ 19.538,96 e o
total de despesas não administrativas (referentes aos auxílios pagos aos aplicadores das oficinas) foi
de R$ 3.000,00.

É importante mencionar, no entanto, que na Plataforma Transferegov constam R$ 19.228,97 de
despesas administrativas realizadas, devido ao lançamento incorreto de um pagamento de R$ 309,99
como despesa não administrativa.

Houve a tentativa de abertura de chamado com a central de serviços de atendimento ao sistema de
convênio para que a correção fosse efetuada, mas foi informado conforme tela abaixo que não seria
possível fazer a correção uma vez que já havia pagamento vinculado e que deveríamos apenas informar
o concedente sobre o ocorrido.





Elaborou-se uma versão manual do relatório de despesas administrativa a partir do relatório gerado pela
plataforma, considerando-se tal ajuste:

SALDO BANCÁRIO E APLICAÇÃO

Foi solicitado em 11/04/2023 o resgate total da aplicação para que fosse possível fazer a devolução
dos recursos ao concedente. O extrato desta data foi o seguinte e foi disponibilizado em conta corrente
o valor de R$ 19.136,61 como valor remanescente do convênio.





Em 13/04/2023 foi atualizada a informação na plataforma Transferegov, conforme tela abaixo:

Foi, então, solicitada a devolução do valor total de R$ 19.136,61 ao concedente em 13/04/2023:



Em 14/04/2023 o valor saiu da conta corrente do convênio e concluiu-se a movimentação da devolução:



DIFICULDADES ENCONTRADAS E PALAVRAS FINAIS

Desde o início das aplicações a organização enfrentou dificuldades na captação de famílias para
formação das turmas de aplicação do Reconecte - foram explorados diversos meios de divulgação da
proposta online e offline, no entanto, sem a adesão esperada. Dentre os que se inscreveram houve
também o desafio de retenção em todas as 04 oficinas - algumas famílias desistiram devido à mudança
de horário/escala de trabalho dos adultos responsáveis acompanhantes, outros porque a metodologia
não agradou, outros porque assumir o compromisso de 04 encontros era mais do que podiam se
comprometer em suas dinâmicas de vida, especialmente em comunidades de alta vulnerabilidade.
Detectamos também que o fato de haver muitas oportunidades, eventos e compromissos concorrentes
que permeiam a rotina das famílias na região metropolitana de São Paulo (muito dinâmica) impacta
diretamente na execução deste tipo de parceria que envolve recorrência e assiduidade.

Para as aplicações presenciais apresentamos uma proposta no 2º semestre de 2022 e recebemos a
aprovação do MMFDH a partir do parecer favorável da UNIFESP (avaliador metodológico do projeto)
para realização das oficinas em dois encontros em vez de quatro a fim de aumentar a adesão e
retenção das famílias, uma vez que nos testes realizados não houve prejuízo na absorção do conteúdo
ou da prática das reflexões propostas.

Importante mencionar que tentamos solicitar ao Concedente no início de fevereiro/2023 a emissão de
termo aditivo ao convênio para extensão do prazo de execução de modo que a organização
conseguisse atingir a meta de 24 aplicações, no entanto, devido à troca de governo e dissolução do
MMFDH e da Secretaria Nacional da Família, não houve resposta ao pedido e seguimos, portanto, com a
devolução dos recursos remanescentes e a apresentação da prestação de contas.

Quanto à sustentabilidade das ações no âmbito do Reconecte após a conclusão do projeto, entende-se
que é possível a aplicação das oficinas utilizando-se o material preparado durante o projeto piloto,
fazendo-se uso de recursos eletrônicos e mão de obra voluntária de aplicadores. Esta ação estaria
dependente de haver grupos já identificados que possuem perfil e interesse na temática e poderia-se
explorar formatos diferenciados quanto à distribuição da carga horária das oficinas.

O INCEC agradece pela oportunidade de participar da execução do projeto piloto do Reconecte em São
Paulo, na certeza de que empenhou seus melhores esforços para atingir os objetivos propostos e
permanece na esperança de novas parcerias frutíferas no futuro.

Atenciosamente,

INSTITUTO CRISTÃO DE ENSINO E CULTURA
Paulo Sergio Falçarella
Diretor Presidente
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